Q Dlé%lrswa [l>ass

Anleitung 5.2

Der DB Navigator —
Mobil suchen und buchen

Autor: Jakob Fischer

www.digital-kompass.de

Herausgeber: Unterstitzt durch: Gefordert durch:

Bundesministeri
‘ ~ % fijurnUrils\;Jn(;{\tl,sNzrtlﬂp;chutz, nukleare Sicherheit
‘ ' ‘ DeutSChland und Verbraucherschutz
DsiN Jsi h
L sicher im Netz
bagso «

aufgrund eines Beschlusses
des Deutschen Bundestages



Digital Kompass: Anleitung 5.2 | Der DB Navigator — Mobil suchen und buchen

Der Digital-Kompass ist ein Treffpunkt fir alle Fragen rund ums Internet und Co. Auf www.digital-kompass.de gibt es
vielfaltige praxisnahe Materialien, Broschiren, Filme und Arbeitsblatter. Darliber hinaus finden Sie praktische Tipps fir

Treffen, Beratungen und Kurse rund um die digitale Welt. Die Digitalen Stammtische erméglichen zusatzlich einen
Austausch zu aktuellen IT-Themen mit Experten und Gleichgesinnten deutschlandweit.

Des Weiteren entstehen bundesweit sogenannte Digital-Kompass Standorte. Innerhalb dieser Standorte schaffen
Internetlotsen eine vertrauensvolle (Lern-) Umgebung fiir dltere Menschen und unterstiitzen sie dabei, digitale Dienste
auszuprobieren und einen souveranen Umgang mit dem Internet zu erlernen.

Die Digital-Kompass Standorte sind aber auch Anlaufstelle fiir andere Multiplikatoren, die sich weiterbilden oder in das
Projekt einbringen moéchten.

www.digital-kompass.de

Verbundpartner: Projektpartner: Gefordert durch:
% Bundesministerium
Bundesverband G o fiir Umwelt, Naturschutz, nukleare Sicherheit
~ | und Verbraucherschutz
'DSiN‘ Deutschland Die Verbraucher
§. & sicher im Netz nitiative e
b a g S O ~ aufgrund eines Beschlusses

des Deutschen Bundestages



Digital Kompass: Anleitung 5.2 | Der DB Navigator — Mobil suchen und buchen

Q D Iég ital

OMpass
Diese Anleitung ,,Der DB Navigator — Mobil suchen !
und buchen” wurde durch die BAGSO Service

Gesellschaft im Rahmen des Projektes Digital-
Kompass erstellt.

Sie ist Teil einer Serie von Anleitungen, die sich an den
Themen der erfolgreichen BAGSO-Publikation
orientieren.

Wegweiser durch die digitale Welt
FUR ALTERE BURGERINNEN UND BURGER
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Los geht's Q Dlé%lrl}laéass

Eine Zugverbindung finden? Ganz einfach! Die Bahn stellt mit der App DB Navigator eine leicht bedienbare

Maoglichkeit, immer und Gberall nach einer passenden Verbindung zu suchen.

Neben den Verbindungen im Fernverkehr kann man auch nach der richtigen Straldenbahn oder dem passenden Bus

im Nahverkehr schauen. Und das Buchen des Tickets ist dann auch gleich moglich.

In dieser Anleitung lernen Sie, wie die App installiert und bedient wird. Hier zeigen wir Ihnen die Nutzung mit dem

Android Betriebssystem.

Im Glossar werden die haufigsten Fachbegriffe erldutert.

Stand: 12.2021 Autor: Jakob Fischer
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Erstellung eines Google-Kontos Q D|égltal

0000

Google

Anmeldung

Mit dem Google-Konto anmelden.

Weitere Informationen

E-Mail oder Telefonnummer

E-Mail-Adresse vergessen?

Konto erstellen

Stand: 12.2021

1l O

ompass

Um den ,DB Navigator” auf lhrem Smartphone zu
installieren, missen Sie den Play Store aufrufen.

Dazu bendétigen Sie ein Google-Konto.

Wenn Sie noch kein Google-Konto angelegt haben,
mussen Sie eines erstellen.

Autor: Jakob Fischer
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Erstellung eines Google-Kontos

Google

Anmeldung

Mit dem Google-Konto anmelden.
Weitere Informationen

E-Mail oder Telefonnummer

E-Mail-Adresse vergessen?

Konto erstellen

pr—

Fir mich selbst ]

Fir mein Unternehmen

] o <

Google

Google-Konto

Vorname

Nachname

Nutzername

Sie kdnnen Buchstaben, Zi

Stattdessen mein

Passwort

und Symbolen verwenden

[J Passwort anzeigen

Stattdessen anmelden

erstellen

@gmail.com

fern und Punkte verwenden

aktuelle E-Mail-Adresse

vdrwenden

Bestatigen
Wner Mischung aus Buchstaben, Ziffern

Q Dlé%lrtnaéass

Fir ein privates Konto wahlen Sie Fiir mich selbst.

Danach kénnen Sie Ihren Vor- und Nachname
sowie einen Nutzernamen (lhre neue E-Mail-
Adresse) und ein Passwort eingeben.

So erstellen Sie ein neues E-Mail-Konto, das Sie
auch fir andere Anwendungen bei Google nutzen
kénnen.

Stand: 12.2021

Autor: Jakob Fischer



Digital Kompass: Anleitung 5.2 | Der DB Navigator — Mobil suchen und buchen

Erstellung eines Google-Kontos O D|égltal

Google
Google-Konto erstellen

Vorname

Vorname

Nachname
Nachname

[ vornamel

@gmail.com

anderen Namen.

Verfiigbar: vn070420

@ Dieser Nutzername ist vergeben. Versuchen Sie es mit einem

Google

Willkommen bei Google

@ vn070420@gmail.com

(optional)

- . I

Google nutzt diese Nummer nur zum Schutz Ihres Kontos. Die
Nummer ist fiir andere Personen nicht sichtbar. Sie kénnen spater
entscheiden, ob Sie die Nummer auch zu anderen Zwecken nutzen
méchten.

verwenden

und Symbolen verwenden

[] Passwort anzeigen

Stattdessen anmelden

Stattdessen meine aktuelle E-Mail-Adresse

8 oder mehr Zeichen mit einer Mischung aus Buchstaben, Ziffern

E-Mail-Adresse zur Kontowiederherstellung (optional)

Damit schiitzen wir Ihr Konto

Stand: 12.2021

Tag Monat v Jahr

Ihr Geburtsdatum

Geschlecht v

Warum wir nach diesen Informationen fragen

Zurlick

ompass

Sollte der Nutzername, den Sie eingegeben haben,
bereits vergeben sein, werden Ihnen verschiedene
andere, noch freie Moglichkeiten angezeigt.

Wahlen Sie eine der verfligbaren Moéglichkeiten
und klicken Sie auf Weiter.

Auf der folgenden Seite haben Sie die Mdglichkeit
eine andere E-Mail-Adresse anzugeben. Sollten Sie
Ihr Passwort fir Ihr Google-Konto vergessen, kénnen
Sie es Uber diese Adresse zurlicksetzten und ein
neues erstellen.

Zudem miussen Sie hier noch weitere Angaben
tatigen. Danach driicken Sie erneut auf Weiter.

Autor: Jakob Fischer



Digital Kompass: Anleitung 5.2 | Der DB Navigator — Mobil suchen und buchen

Erstellung eines Google-Kontos

Google

Personalisierungseinstellungen
auswahlen

O Express-Personalisierung (1 Schritt)

Nutzen Sie diese Personalisierungseinstellungen, um Inhalte
und Werbung zu erhalten, die auf Ihre Interessen abgestimmt
sind. Wir erinnern Sie in einigen Wochen daran, lhre
Einstellungen zu tiberpriifen.

o Manuelle Personalisierung (5 Schritte)

Legen Sie Ihre Personalisierungseinstellungen Schritt fiir
Schritt fest. Sie entscheiden, welche Einstellungen aktiviert
oder deaktiviert sind, damit die Inhalte und die Werbung, die
Ihnen angezeigt werden, lhren Vorstellungen entsprechen.

Unter account.google.com kénnen Sie Ihre Einstellungen

jederzeit andern

Google

Datenschutz und Bedingungen

Wir veroffentlichen die

Nutzungsbedingungen von Google und die
Nutzungsbedingungen von YouTube, damit Sie wissen,

was Sie bei der Nutzung un:
YouTube, erwarten kénnen.
auswahlen, erklaren Sie sicl

Anzeigen von Werbung, um viele unserer Dienste
kostenlos zur Verfiigung stellen zu kénnen (bei

einvy

Die Google-Datenschutzer!
mit Informationen umgeht,

ierter Werbung bitten wir Sie um lhre
Einwilligung)
Aufdecken, Verhindern oder anderweitiges
Bekampfen von Betrug, Missbrauch,

Google-Diensten h

Sie enthalt auch Informatioy
verarbeiten, z. B. weil wir bej
haben, dies zu tun. Dabei w
Malnahmen zum Schutz Ih
Ihre Daten unter anderem fi
« Bereitstellung, Wartul
Dienste, um die Bed(j|
erfiillen

+  Entwicklung neuer P
unsere Nutzer hilfrei

+  Einblicke dariber, wi
nutzen, um die reibur|

oder
bei unseren Diensten

Schutz der Rechte, des Eigentums und der
Sicherheit von Google, unserer Nutzer und der
Offentlichkeit vor Schaden, soweit dies gesetzlich
zulassig oder erforderlich ist, einschlieRlich der
Offenlegung von Informationen gegentiiber
Behdrden

Durchfihren von Studien, durch die sich Vorteile fur
die Offentlichkeit ergeben und mithilfe derer wir
unsere Dienste fir unsere Nutzer verbessern
kénnen

Einhalten von Verpflichtungen gegeniiber unseren
Partnern wie Entwicklern und Rechteinhabern

Dienste zu gewahrlei: «  Durchsetzen
verbessern der Untersuchung moglicher Verletzungen
Nut; i
. P isierung uns|

nutzerfreundlicher ur|
altersgerecht zu gest

+  Marketing, um Nutzel
informieren

«  Anzeigen von Werbu|

Stand: 12.2021

In Ihrem Google-Konto (account.google.com) kénnen Sie
einen Privatspharecheck durchfiihren oder die
Datenschutzeinstellungen anpassen.

Q Dlé%lrtnaéass

Nun konnen Sie sich entscheiden, ob Google Fiir Sie
eine Express-Personalisierung starten soll oder
ob Sie eine Manuelle Personalisierung

durchfihren moéchten.

Wenn Sie Manuelle Personalisierung wahlen,
kénnen Sie genauer bestimmen welche Daten
Google wie lange speichern darf.

Zuletzt missen Sie nur noch den Datenschutz- und
Nutzungsbedingungen von Google zustimmen und

fertig!

Autor: Jakob Fischer
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Im Play Store finden O Dlé%lr%apl)ass

Q. Nach Apps & Spielen su..] & “ ( P \ x .
fmlis  Top-dhs s emin o e . Offnen Sie nun den Play Store.
Fotin v - | % domesser & Im Play Store geben Sie in das Suchfeld oben als
t—— u < @ dblesends ) Suchbegriff DB ein - es 6ffnet sich eine ganze Liste
& dbmessgert : mit Ergebnisvorschlagen.
Stilisierte Spiele > \ Q  dbd j R
) Gleich der erste Treffer ist der DB Navigator.
Tippen Sie darauf. Die App ist kostenfrei.
& Da Die Du

11234567 )8]9]0

Roblox P -
G Abenteuer + Simulation glwlefrjtjzjujijolp|u

4,2%

als|d|flglhljlk|!l|o]a

Werbeanzeigen - Vorschlage fir dich

e . B
| |
= 8 B
Spiele Apps Filme/Serien Biicher

Gl y|x|c|v|b|n|m} K&

1#1 < Deutsch > . B

1] ) < 1] @] v e

Stand: 12.2021 Autor: Jakob Fischer



Digital Kompass: Anleitung 5.2 | Der DB Navigator — Mobil suchen und buchen

DB Navigator installieren Q DK%IrE-]aFl)ass

& a @ ¢« Q

DB Navigator DB Navigator Klicken Sie auf Installieren.

Caer w6 p—— Das Programm wird nun auf Ihrem Smartphone
Webmmtom Vorschisge f0rdich oder Tablet installiert.

mrwn. s @ Nach erfolgreicher Installation driicken Sie 6Ffnen.

e E 4 Booking.com: Hotels  Audible: Horbiicher eB
e | = =1 Fembus Tlckels i A% &Horspiele
= 4,5% 4,5%

Das kénnte dir auch gefallen

Uber diese App >
Tickets fur Nah- und Fernverkehr, Echtzeit-Infos &
aktuelle Wagenreihung

Nr. 1"top-apps" in reisen & lokales Wh ' APP Corona-Warn-App  Amazon Shopping 5
33%
Bewertungen & Rezensionen ®© >
Uber diese App =P
5 I

3 6 4 an Tickets far Nah- und Fernverkehr, Echtzeit-Infos &

? 3 @ aktuelle Wagenreihung
*hkd 2 @
167586 —

n ®) < " @] <

Stand: 12.2021 Autor: Jakob Fischer
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Handhabung des DB Navigators D|é%l|s-]a|:l)ass

Je nach dem, wie die Voreinstellungen auf Ihrem

P | Smartphone sind, missen Sie evtl. der App

Wir verwenden Cockies und ahnliche
s

Technologien (im Folgenden Cookie ;enannt)

O e verschiedene Erlaubnisse erteilen und die
Optimierung dieser App, zur Anpassung der
Inhalte an Thre Nutzungsgewehnheiten und fir
passende Werbung auch auf Drittanbieterseiten

Coockies zulassen oder verwalten.
Mit einem Klick auf ,Alle Cookies zulassen”
akzeptieren Sie die eitung Ihrer Dates

und die Weit be an unsere Vertragspartner.
Im Meni ur ein Navigator® kénnen Sie
Thre Auswahl jederzeit anpassen und zusdtzliche
Informationen in den Datenschutzhinweisen

I Danach startet die App mit einer Einfihrung.

Willkommen im Sie blattern auf die nachste Seite, in dem Sie von
DB Navigator!

Q - rechts nach links Gber den Bildschirm streichen.

DB igi erlauben, den

sbzunfen? e Riiedepititen Die Punkte am unteren Bildschirm zeigen an, wie

Klarer, schneller, einfacher.

Bei Nutzung der App

viele Seiten Ihnen prasentiert werden.

Nur dieses Mal

Alle Cookies zulassen
Ablehnen

[ Cookie-Einstellungen éffnen ‘ L]

1] (@] <

Stand: 12.2021 Autor: Jakob Fischer
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Handhabung des DB Navigators

Stand: 12.2021

= Reiseauskunft o
Von Q
Nach o

B Heute, Sa, 08.01. @© Abfaht 19:59

2.KL. | 1 Pers. (ab 27 ).)

32 Schneliste Verbindungen anzeigen
(=] ]
Meine Tickets
Tickets und Reisepldane werden nach der
Buchung hier angezeigt.
°

P’ Bei der Bahn gilt 3G

W& Aktuelle Informationen
1l 0] S

Digital
Ompass

Wenn Sie nun in die Von-Zeile tippen, konnen Sie
hier den Abfahrtort eingeben. Wenn Sie die ersten
Buchstaben eingegeben haben, 6ffnet sich bereits
ein Aufklappfenster mit den verschiedenen
Maoglichkeiten. Suchen Sie den passenden Ort/die
passende Haltestelle aus und tippen Sie diese kurz
an.

Danach geben Sie den Zielort an.

Driicken Sie auf das Kalendersymbol, kénnen Sie
auswdhlen, wann Sie Ihre Reise antreten mochten.
Wenn Sie auf das Symbol mit der Uhr tippen,
konnen Sie die Zeit wahlen.

Autor: Jakob Fischer
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Handhabung des DB Navigators

< Verbindungen
Bonn Hbf - Minster(Westf)Hbf
Jetzt
[ Unsere Bestpreise anzeigen*
Mo, 10.01.2022

10:04 12:47 243 2 Umst,

RE - ICE - RB
© Es liegen aktuelle Informationen vor

10:45 12:54 2:09 0 Umst.
IC 2216

11:04 13:27 2:23 1 Umst,

RE - IC
© Esliegen aktuelle Informationen vor.

Echtzeitdaten von 20:01 Uhr

=

ab 24,90 €

ab 19,90 €

ab21,90 € |

& Reiseplan ()
Mo, 10.01.2022 0
Bonn Hbf - Minster(Westf)Hbf
Dauer: 2:09 | 0 Umst. ab 19,90 €
10:45 Bonn Hbf Gl 1
B 26 v | €
- Greifswald
game

A% Geringe Auslastung

12:54 Miinster(Westf)Hbf G

Fahrradmitnahme reservierungspflichtig
Fahrradmitnahme begrenzt méglich
Bordbistro

Echtzeitdaten von 20:01 Uhr

(o] ]

Zur Angebotsauswahl -

[ Riickfahrt hinzufiigen

Reiseplan

13:03

15:06

15:14

15:27

Miinster(Westf)Hbf - Hauptbahnhof, Bonn

Dauer: 2:24 | 1 Ut

Miinster(Westf)Hbf

1€ 2217
> Stuttgart Hbf

i Geringe Auslastung

Bonn-Beuel

* 8 Min. Umstiegszeit

3 Min., 41 m, FuRweg

Beuel Bahnhof, Bonn

Alle 10 Min.
STR 62

w

ab19.90 €
39.80 €

v
> Dottendorf Quirinusplatz, Bonn

Hauptbahnhof, Bonn

»
Zur Angebotsauswahl E]
i 5 L e ]

Stand: 12.2021

i (@]

<

Digital

ompass

Jetzt werden Ihnen die moéglichen Verbindungen

mit Abfahrt- und Ankunftszeit,

der Dauer der

Zugfahrt und die Haufigkeit von Umstiegen
angezeigt. Sollten Sie frihere oder spatere
Verbindungen suchen, tippen Sie oben oder unten

auf das entsprechende Feld.

Der Preis fir das Ticket wird Ihnen rechts von der
Verbindung angezeigt. Klicken Sie die Verbindung
an, die Sie nehmen mochten. Falls Sie keine
Rickfahrt brauchen, driicken Sie auf Zur

Angebotsauswahl.

Zum gleichzeitigen Buchen einer Riickfahrt klicken

Sie auf RiickFahrt hinzufiigen.

Autor: Jakob Fischer
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Handhabung des DB Navigators

< Buchung

Hin- und Ruckfahrt

© 39,80 EUR (Teilstreckenpreis)
2. Klasse, Super Sparpreis

Hinfahrt: 19,90 EUR
Riickfahrt: 19,90 EUR

© Zugbindung
© Storno ausgeschlossen
© Kein CityTicket

O 47,80 EUR (Teilstreckenpreis)

2. Klasse, Sparpreis

Hinfahrt: 23,90 EUR
Riickfahrt: 23,90 EUR

© Zugbindung
@ Storno vor 1. Geltungstag kostenpflichtig
@ City-Ticket inklusive

O 84,50 EUR (Teilstreckenpreis)
2. Klasse, Flexpreis

Hinfahrt: 43,10 EUR
Riickfahrt: 41,40 EUR

@ Freie Zugwahl am Reisetag
@ Storno vor 1. Geltungstag kostenfrei
@ City-Ticket inklusive

O 102,70 EUR (Teilstreckenpreis) &
2. Klasse, Flexpreis Plus

Hinfahrt: 52,30 EUR
Riickfahrt: 50,40 EUR

# Eraio Zumwahl

] o <

< Buchung

@ Freie Zugwahl am Reisetag
@ Storno vor 1. Geltungstag kostenfrei
@ City-Ticket inklusive

O 102,70 EUR (Teilstreckenpreis) & @

2. Klasse, Flexpreis Plus

Hinfahrt: 52,30 EUR
Riickfahrt: 50,40 EUR

© Freie Zugwahl

Storno bis Ende der Giltigkeit kostenfrei
@ Gilltig 1 Tag vor und 2 Tage nach Reisetag
@ City-Ticket inklusive
@ Sitzplatz inklusive

O 69,80 EUR (Teilstreckenpreis) & ®

1. Klasse, Super Sparpreis

Hinfahrt: 35,90 EUR
Ruickfahrt: 33,90 EUR

© Zugbindung

© Storno ausgeschlossen

© Kein City-Ticket

© Kein Zutritt zur DB Lounge

Zeitkarten & Abos Vi

Ticket/Reservierung

\ Nur Reservierung ‘

1 @] <

Stand: 12.2021

Q D Iég ital
OMmpass

Wenn Sie sich entschieden haben, welche

Buchungsoption fir Sie die Besten ist, klicken Sie

diese an und tippen dann auf
Ticket/Reservierung.

Wenn Sie schon ein Ticket besitzen, kdnnen Sie
durch klicken auf Nur Reservieren einen Sitzplatz
dazu buchen.

Autor: Jakob Fischer
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Handhabung des DB Navigators L OIrE-]aFl)ass

. & A

e Damit Sie alle Moglichkeiten des DB Navigators

Anmelden
. " T — g e e nutzen konnen, missen Sie sich anmelden. Wenn
enutzername *
e R pE—— Sie noch kein Konto bei der Bahn besitzen tippen
Passwort * ® O Anrede®

Die oben genannte E-Mail-Adresse ist der
Benutzername fiir Ihr Konto.

o v Sie auf Jetzt kostenlos registrieren.

> Passwort vergessen
Titel

Passwort o0 5 Auf der folgenden Registrierungsseite geben Sie
Hinweis fir Privatkunden: Es gelten unsere Kundenkonto:

e Ihre E-Mail-Adresse und ein Passwort fir lhren

Vorname
Nutzungsbedingungen.

Account ein.
e
Neu hier? Nachname

Danach missen Sie Ihren Vor- und Nachnamen und
{ Jetzt kostenlos registrieren Sie haben ein Konto? .
’» Testemail@gmail.com | e | n g e b e n .

Nutzungsbedingungen.

E-Mail*

Jetzt anmelden R
DerSehutzIh gnlichen D. ; [T Ja, den bahn.de-Newsletter abonnieren und auf
L sttt Threr pee GUIEHED Date BELT S mich abgestimmte Informationen auf Basis meiner

wichtig. Alle Daten werden sicher {ibertragen un Anmelde- und Nutzungsdaten erhalten. Weitere Si e k6 nn e n d a nn e n tSCh e i d e n ) O b Sie

N o o e Informationen in den Datenschutzhinweisen.
2 4 Der Schutz Ihrer personlichen Daten ist uns

IoCEIiEi Sl L estchnoloz ey wichtig. Alle Daten werden sicher iibertragen ung | Heis fit Privatkunden: Es gelten unsere B enac h I"i C h ti g un g en / We I"b un g er h d lte nm 6 C h te n.

sind vor externen Zugriffen geschiitzt dank
Klicken Sie anschlieRend auf Anmeldung

moderner Verschliisselungstechnologie.
1l o < . i Natenschit Il (a] < durchfiihren
.
1] (@) < [

Datenschy

Stand: 12.2021 Autor: Jakob Fischer



Handhabung des DB Navigators

< Anmeldung

Anmeldung erfolgreich
Sehr geehrter Herr Nachname,
Ihre im Online-| tal der
Deutschen Bahn lautet: 56540523
] @ <

Stand: 12.2021

< Buchung
Buchungsoptionen

Reisende Person
© Fiir mich buchen

Reisender: Herr Vorname Nachname

O Fiir andere buchen

) sitzplatzreservierung 8,00 EUR
1 Sitzplatz
Zuriick
1l @] <

Digital Kompass: Anleitung 5.2 | Der DB Navigator — Mobil suchen und buchen

Q Dlé%lrtnaéass

Nachdem Sie die Anmeldung erfolgreich
abgeschlossen haben, gelangen Sie Giber das
~Weiter"-Feld zurlick zu der Buchung.

Nun kénnen Sie einen Sitzplatz buchen und dann

auf Weiter klicken.

Autor: Jakob Fischer
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Handhabung des DB Navigators

€ Buchung
Ihre Adresse

Personliche Daten
Herr Vorname Nachname
testemail@gmail.com
Strake*, Hausnummer*

PLZ*

ort

Land®

Deutschland (DEU)

Adresszusatz

I (@]

Angaben iibernehmen

Die personenbezogenen Daten aus dieser Anmeldung
werden im Rahmen Ihres registrierten Kundenkontos
2zur Abwicklung von Bestellungen sowie fiir statistische
Auswertungszwecke gespeichert und genutzt. Weitereg

Stand: 12.2021

< Buchung

Ihre Adressdaten

StraRe: Hans-BbcklerStr. 3

PLZ: 53225

Ort: Bonn

Land: Deutschland (DEU)

[ Adresse andern ]

I (@] <

< Buchung

Zahlungsdaten eingeben

Wahlen Sie eine Zahlungsart aus

PayPal v

Hinweis: Um das Lastschriftverfahren zu nutzen, miissen
Sie zum Lastschriftverfahren angemeldet und
freigeschaltet sein. Dies ist iber www.bahn.de/meinebahn
moglich.

[7] Zahlungsart fiir kiinftige Buchungen verwenden
Gutscheine und eCoupons

[] eCoupon einlésen @

(8-stellig)

[] Gutschein einlésen
(7-stellig)

°
[7) BahnBonus Punkte sammeln ..

Zuriick

O Dlé%lrtnapl)ass

Nun geben Sie Ihre Adresse ein und tippen auf
Angaben iibernehmen. Auf der folgenden Seite
konnen Sie Ihre Angaben iberpriifen und dann auf

Weiter klicken.

Wahlen Sie Ihre Zahlungsart indem Sie auf den
nach unten zeigenden Pfeil driicken.

Zur Auswahl stehen:

- Paypal* - Bezahldienst Gber das Internet

- Paydirekt* — Online Bezahlverfahren der
deutschen Banken und Sparkassen

- Kreditkarte

* Fiir diese Bezahlarten missen Sie entsprechend

registriert sein.

Autor: Jakob Fischer
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Handhabung des DB Navigators Q D&%'ﬁ,aéass

< Buchung

Prifen und Buchen Im ndchsten Schritt iberprifen Sie noch einmal

Mit Kat iere ich die Beférderungsbedingungen,
d

e die Details Ihrer Buchung. Ist alles richtig? Dann

o Bon- WistesWest) tippen Sie auf Jetzt kaufen.

R e el Sie werden dann, je nach gewaéhlter Bezahlart, auf
P —— die entsprechende Internetseite zur Begleichung
& Tcket, 2. Kasse des Kaufpreises weitergeleitet.

1 reisende Person ab 27 Jahre

Bonn - Miinster(Westf)

Im Anschluss wird Ihr Bahnticket als pdf-Datei an

Super Sparpreis (Zugbindung)

— die von Ihnen angegebenen E-Mail-Adresse

Di, 11.01.2022 13:03-15:27

Supe Sl CLuincne) gesendet und es wird zusatzlich im DB Navigator
Angebotskonditionen b4 .
gespeichert.

Gesamtpreis 47,80 EUR

= SemE————700 TeR—

] (@] <

Stand: 12.2021 Autor: Jakob Fischer
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Weitere Funktionen

= | Reiseauskunft [-]
Von &
Nach 3T
B Heute, Sa, 08.01. ® Abfahrt 19:59
T Sinelnte Vesbindangen anzeigen
[
() ]

Meine Tickets

Tickets und Reisepliane werden nach der

Buchung hier angezeigt.

Bei der Bahn gilt 3G
nen

" Aktuelle Informatiol

il (@] <

Stand: 12.2021

€3 Mein Navigator

@ Reiseauskunft
¥ Favoriten & Verlauf
{2 Verbundtickets
@ Regionale Angebote
N Pendler & Vielfahrer

@) Meine Tickets

B BahnCard & BahnBonus

i} (@]

o8
o

Abfahrt 10:00

Q D Iég ital

OMpass
Tippt man die drei horizontalen Linien links oben
auf dem Startbildschirm an, 6ffnet sich die

Ubersicht iiber alle wahlbaren Meniipunkte der
App.

Tippen Sie sich durch die verschiedenen Angebote
und schauen Sie was sich genau dahinter verbirgt...

Autor: Jakob Fischer
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Weitere Funktionen Q Dlé%lr%aéass

€3 Mein Navigator [
S T— = Meine Tickets 3 + Im Men finden Sie z.B. lhre gebuchten Fahrkarten
unter Meine Tickets.
Q Yebandtckets Abfahrt 10:0f
) e Hier konnen Sie auch Fahrscheine abspeichern, die
S Fendler e e Sie nicht in der App gebucht haben.
@) Meine Tickets
B e w Dazu tippen Sie auf das Pluszeichen oben rechts
Ticket hinzufiigen . .
’ und tragen die geforderten Angaben ein.
Auftragsnummer / Abonummer
b nach der Durch anklicken von HinzuFiigen erscheint das

Ticket dann in der Ubersicht.

> Zur externen Reservierungssuche

Anmelden und synchronisieren ABBRECHE| HINZUFUGEN

‘ { Ticket hinzufiigen ] i (e} <

I © <

Stand: 12.2021 Autor: Jakob Fischer
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Glossar C) Kgompass
App, (engl.) Abklrzung von application, gesprochen dpp, Anwendungsprogramm: Softwareprogramme zum
herunterladen fir Smartphones und Tablets, die dazu dienen den Funktionsumfang des Gerates zu erweitern.

Betriebssystem, so etwas wie ein Motor fiir ein Gerat, ohne den nichts geht. Es gibt im Wesentlichen drei
unterschiedliche Betriebssysteme: Android, iOS, Windows Phone. Man kann nur die zum jeweiligen
Betriebssystem passenden Programme und Apps installieren. In Deutschland haben 60 bis 70 Prozent aller Tablets
ein vorinstalliertes Android-Betriebssystem, z.B. Tablets der Firmen Samsung oder Huawei. Apple-Gerdte laufen
dagegen mitiOS.

Play Store, (engl.) gesprochen: pldi stor: Es handelt sich um einen digitalen Markt von Google. Als Android-Handy-
Nutzer, finden Sie darin alle Anwendungen bzw. Apps, die Sie jeder Zeit herunterladen und installieren kénnen. Es
gibt kostenfreie und kostenpflichtige Anwendungen.

Stand: 12.2021 Autor: Jakob Fischer
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. , Digital
Diese Anleitung hat Ihnen gefallen? Ompass

Kennen Sie schon unsere Anleitung 14?
Digitaler Nachlass — Was passiert mit meinen Daten nach dem Tod?

Diese Anleitung hilft Ihnen dabei, nacheinander die nétigen Vorkehrungen zu treffen.
Sie fUhrt aus, welche Daten dazugehoren, wie unterschiedlich bekannte Anbieter mit
dem Thema umgehen. Sie zeigt, wie man eine Vollmacht anlegt und klart (iber © Julien Eichinger
Nachlassdienste auf.

Sie ist Teil einer Serie von Anleitungen, die laufend um Internetthemen erweitert wird. Merkmal aller Anleitungen
ist, dass sie komplexe Vorgange Schritt Fir Schritt erldutern.

Alle verfigbaren Anleitungen und viele weitere Materialien finden Sie in der Online-Plattform Digital-Kompass.

Stand: 12.2021 Autor: Jakob Fischer
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